
Tableau des aléas de Mai 2009
Jour

événement
Gare de 
départ

Heure de 
départ 

théorique

Affichage
Retard 
Af R

heure / 
Non

Annonce
Retard
Quai

An RQ
heure / 

Non

Heure
Départ

constaté
e

Annonce
Retard
dans le 
Train
AnRT
heure / 

Non

Gare 
d'arrivée

Affichage
Retard 
Af R

heure / 
Non

Annonce
Retard
Quai

An RQ
heure / 

Non

Heure
Arrivée

théorique

Heure
Arrivée

constaté
e

Détails sur les circonstances :
Lieux d'arrêts en pleine voie
Arrêts exceptionnels en gare

Voitures surchargées
Etats d'esprit des usagers

Manque emplacements pour les 
vélos

JJ/MM/AA 00:00 00:00 / N 00:00 / N 00:00 00:00 / N 00:00 / N 00:00 / N 00:00 00:00 texte

JJ/MM/AA 00:00 00:00 / N 00:00 / N 00:00 00:00 / N 00:00 / N 00:00 / N 00:00 00:00 texte

04/05/09 Bja 7:17 7:24 7:46 7:53 Aucune annonce, aucune raison

05/05/09 Bja 7:15 Gre Train supprimé : incident 
technique

06/05/09 Bja 7:15 Gre Train supprimé : incident 
technique

13/05/09 Bja 8:10 LPD Train supprimé

13/05/09 LPD 20:45 Bja

Train remplacé par un autocar : 
pas prévu dans les horaires 

actuels.
Autocar bondé

14/05/09 Bja 8:10 8:20 LPD 8:42 8:55

15/05/09 LPD 17:15 Bja 17:45 ?

SMS à 16:52 : retard 40 mn
Pb=Activité TER

Cause commune aux trains 
signalés ci-après

15/05/09 LPD 17:45 Bja 18:15 ?
SMS à 16:50 : retard 40 mn

Pb=Activité TER
mais qu'en est-il advenu ?

15/05/09 LPD 18:11 Gre

SMS à 17:42 : Supprimé
Pb=Fort trafic 

Il faudrait changer le message 
qui est plutôt faux. Faible trafic 
serait à utiliser car un train en 
panne et tant d'autres arrêtés !
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15/05/09 LPD 19:15 19:20 19:20 Bja 00:00 / N 00:00 / N 00:00 00:00

train supprimé, nous avons pris 
le 19H45.

Aucun problème annoncé avant 
19H15 alors qu'un train à 

destination de St Gervais était à 
quai (voie J)...

Le train de St Gervais parti un 
"retard" a été annoncé puis à 

19H35 une annonce micro nous 
signalé que le train de 19H45 

était à quai voie G...

15/05/09 LVp 17:35 17:05 
40mn 17:59 ? Le train en panne, sans doute !?

15/05/09 Gre 16:50
16:40 

20mn et 
indétermi.

16:40 
20mn et 

indétermi.
18:15 LTP 17:55 20:12

Bonne gestion des 
perturbations engendrées : 
messages audio, affichage, 
agent de quai à l'écoute des 

usagers.
Le 16:44 était trop bondé.

19:18 : train bloqué à Moirans
19:35 : départ de Voiron pour 

une allure normale

19/05/09 LPD 18:45 Retard Accident de personne 
TGV

21/05/09 Bja 06:42 SMS reçu à 6:32
40mn de retard : Obstacle

21/05/2009 LPD 16:45
SMS reçu à 15:58

25mn de retard : Incident de 
train
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